RAPPORT D'ACTIVITE
2023

@ | © in AIST,?

2 Rue Llaennec | 0296747274 | www.aist22.fr AIST22 santé au travail
22190 PLERIN Santé au Travail COTES D ARMOR




ENSEMBLE,
NOUS
AGISSONS

TRAVAIL Ee=3s
ASSURER
LE SUIVI INDIVIDUEL
DE L’ETAT DE SANTE
DE CHAQUE
TRAVAILLEUR

ENSEMBLE,
NOUS
AGISSONS

TRAVAIL geiz5
ASSURER
LA PREVENTION
DE LA DESINSERTION
PROFESSIONNELLE

ENSEMBLE,
NOUS
ACISSONS

TRAVAIL g3
ASSURER
LA PREVENTION
DES RISQUES
PROFESSIONNELS



E

SO MMA

T ANTRODUCTION ..o eeneensersnrsnserssnesesssssssnsess s ssssssssess s 4

L'AIST22 en quelques Chiffres .. eereeiieeseesmmsssssssssssssssssesssssssssssssssssseenen 4
REIOUI SUN 2023 ...ttt 4
2. ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT DU SERVICE ... 5
INOS MUSSIONS oottt ae s s s s s s sassasrans 5
NOS EQUIPES ..ottt ss st ss s ss s ss s 6
LeS SAIAMES A@ IAIST22......ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e sssneneees 7
INOS CENIIES ...t 8
NOS INSTANCES A& GOUVEIMUNCE  covvvvvereeereeeeeeesssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssssssssssssseees 10
NOS AANEIENTS ... ssss s sssss s ssss s ssss e sssens 12
LES SQAIAMES ..o sssssss s sssssssnns 13

....................................................................................................... 14
Le suivi individuel de I'état de Santé ..., 14
La prévention des risques professionnels ..o 16
La prévention de la désinsertion professionnelle ..., 18
LE SEIVICE SOCIAN ...ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeee e sssnss e 19
La Prévention dU MSQUE ... eeeeeseeeseeeessssseesesssssssseeessssssssseessssssnns 20
Les groupes de traVAIl ... 21
A. COMMUNICATION ......ooseeeeeeseee e smsesssssssnsessnses e 23
Une présence digitale quUi S'ANCIE ... ceceeecceeeeeeeeeeeeseeeeeeseessssseesesssnss 23
5. DEMARCHE QUALITE ... 24
L'AIST22 S'@NQUGE ..o 24
B. PARTENARIATS ......ooooceoeeees s ssmsss s 25
L'/AIST22 au coeur d’'un réseau de panenqires ... eecormeeeeceoneeee 25
7. ELEMENTS FINANCIERS 26

CITIIES CUES oo s s e s s e e s s s ss s s s s e s ee s se s 24




INTRODUCTION

LAIST22 EN QUELQUES CHIFFRES

Les chiffres clés au 31 décembre 2023.

]2 633 Adhérents Qa?

@/ 23 Equipes > ] 092
pluridisciplinaires Q Adhésions

RETOUR SUR 2023

JANVIER
e 19/01- Cérémonie des voeux

FEVRIER

®8/02 et 9/02- Formation des
membres de la CMT

MARS

e Mise en place de la cellule PDP

e Participation @ la campagne ‘mars
blev’

® Rencontres Santé Travail

AVRIL

® Déploiement des badgeuses dans
les centres de I'AIST22

MAI

e Participation aux journées de
sensibilisation au risque solaire

® Participation, de ['AIST22, au
challenge “tous @ vélo au boulot”

JUIN

® Assemblée Générale des
adhérents

126 256

Salariés suivis
dont 16 082 intérimaires

Centres
principaux

_g_
WFIHW 9 Centres

secondaires

] 28 Salariés :

Médecins, infirmiers, préventeurs, ASST,
secrétaires et fonctions supports.

Ea? z:gagons

+ 1,86 %

JUILLET

Signature de la promesse d’achat
des locaux du futur centre de
Lamballe

SEPTEMBRE

Elections CSE

Début des travaux de rénovation
du centre de Dinan

Installation de nouvelles
chaudiéres a Plérin
Aménagement bureau AMT et
salles réunions/brainstorming
Plérin

OCTOBRE
Participation Octobre Rose

NOVEMBRE
Participation au Mois Sans Tabac
Signature accord sur le télétravail
Séminaire des membres de la CMT
(titulaires et suppléants) : réflexion
pour le prochain projet de service
2024-2029 (thématiques, axes..)

DECEMBRE

Accueil groupe femmes
dirigeantes du BTP ( présentation
des missions de |'AIST22, santé
du dirigeant)



Nos 4 missions

AGIR SUR LE MILIEU
DE TRAVAIL

SUIVRE L'ETAT DE SANTE

PARTICIPER A DES
ACTIONS DE SANTE
PUBLIQUE

4 missions
dédiées a la prévention
dans I'entreprise

TRACER ET EXPLOITER
LES DONMNEES POUR CIBLER
LES ACTIONS FUTURES
CONSEILLER LES EMPLOYEURS
ET LES SALARIES

Notre offre de services

Par son adhésion & I'AIST22, service de prévention et de santé au travail interentreprises, 'employeur
accéde @ un ensemble de services pour mettre en oeuvre la prévention dans son entreprise et assurer le
suivi de la santé de ses salariés.

Une offre de services socle )
Trois axes ont été définis en 2022 pour cadrer l'offre de services socle des services de
prevenhon et de santé au travail, harmonisée au niveau national :

le déploiement des actions de prévention en entreprise

le suivi individuel de la santé des travailleurs

la prévention de la désinsertion professionnelle

_/

PREVENIR LES RISQUES PROFESSIONNELS

Du repérage des risques et leur évaluation @ la mise en place

d'interventions en milieu de travail, le chef d’entreprise et ses équipes
- sont accompagnés dans la définition et la mise en oeuvre d’'un plan
_ d’action pour la prévention dans |'entreprise.

ASSURER LE SUIVI INDIVIDUEL DE L'ETAT DE SANTE

Le suivi de la santé de chaque salarié est assuré tout au long de son
parcours professionnel par un médecin du travail et les professionnels
de santé de son équipe. Différents rendez-vous existent, de 'embauche
a la fin de carriére.

I?REVENIR LA DESINSERTION PROFESSIONNELLE

A tout moment dans la vie, un probléme de santé ou un accident
peuvent survenir et remettre en question le maintien au poste de tra-
vail et en emploi. Les SPSTI mettent en ceuvre des cellules dédiées a
la prévention de la désinsertion professionnelle dans I'entreprise.

Des offres complémentaires et spécifiques
La loi d'ao0t 2021 a prévu deux offres de services en complément de I'offre socle. L'AIST22 s’attache &
la mise en oeuvre de l'offre socle. Le déploiement des offres complémentaires et spécifiques se fera

progressivement.
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ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT DU SERVICE

NOS EQUIPES

Des équipes pluridisciplinaires pour accompagner employeurs et salariés.

Le médecin est le pivot de
I'EST et en coordonne les
actions. |l est le conseiller de
I'employeur et des salariés.
Il participe @ des actions de
prévention en entreprise,
assure le suivi médical
individuel, met en oeuvre
des actions pour le maintien
en entreprise.

Elle assiste le médecin
du travail, le collaborateur
médecin, I'interne et
I'infirmier santé au travail
dans leur suivi de la santé
des salariés.

Il contribue au suiviindividuel
des salariés et participe @
des actions de prévention
en entreprise. Il exerce sous
I'autorité d'un médecin du
travail tuteur et il s'engage
d suivre une formation (de 4
ans) en vue de I'obtention de
la qualification en médecine
du travail. Il effectue les
mémes tdches que le
médecin du travail.

Elle contribue au repérage
des risques professionnels
dans les entreprises.

AUTOUR DE L'EQUIPE, DES COMPETENCES SPECIFIQUES
Des professionnels meftent en oeuvre leurs compétences spécifiques au service des équipes
pluridsciplinaires : assistante sociale et juriste.

Au sein d'équipes en santé au travail coordonnées et animées par le médecin du travail, des
professionnels qui ceuvrent au quotidien pour accompagner les salariés et conseiller les employeurs.

Il contribue au suiviindividuel
des salariés en assurant
des visites dinformations
et de prévention (VIP), des
visites intermédiaires, des
visites de reprise maternité
et participe & des actions de
prévention.

lls assurent des missions
de diagnostic, de conseil et
d'appui @ la demande et
sous la responsabilité du
médecin du travail.



LES SALARIES DE LAIST22

METIERS EFFECTIFS | EQUIVALENT TEMPS PLEIN
31/12/2023 moyenne 2023

MEDECINS DU TRAVAIL

(et Collaborateur Médecins) 26 230

INFIRMIERS

(dont la responsable de pole) 22 20,40

PREVENTEURS
Ergonomie, Toxicologie, HSE, BTP, 10 9,50
Psychologie du travail,...

ASST 14 12,90
ASSISTANTES :

Médicales 31 28,40
ly compris CDD remplacements)

Accueil physique et téléphonique 5 4,90
ly compris CDD remplacements)

FONCTIONS SUPPORTS

1 Directeur

1 Assistante Direction/Chargée de com.
1 Responsable RH

1 Remplacement RH

1 Responsable Compta/Finances

1 Responsable Relations Adhérents

1 Responsable Assistantes Médicales

1 Responsable Informatique

1 Responsable Qualité

3 Aides Comptables

2 Assistantes Administratives (logistique/intérim)
2 Assistantes Relations Adhérents

1 Assistante Process et Harmonisation

2 Apprentis (informatique et communication)

19 18,10

ENTRETIEN (PABU) 1 0,29
TOTAL 128 17, 59

VALORISATION DELINSERTION € sogriEs 2023 & ENTREES 2023 5)

AU MONDE PROFESSIONNEL aa

LAIST22  sest engagée, depuis 2 Assistantes Médicales 4 Médecins du Travail

septembre 2023, & former 2 altermants 1 IDEST 1 Assistante Médicale

en communication et informatique. 3 Médecins du Travail 1 IPRP

Cela leur permet de découvrir le 2 IDEST . . i .

monde professionnel et d‘apporter 1 Accueil physique/téléphonique
2 apprentis

aux équipes un soutien et un regard = bl s
nouveau sur la structure. esponsabnle qualire




ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT DU SERVICE

NOS CENTRES

L’AIST22 est présente sur I'ensemble du département des Cotes d’Armor.

Les équipes sont réparties sur 5 centres principaux et assurent des vacations dans 9 centres secondaires
répartis au plus prés de nos adhérents.
Des compétences territoriales

5 Centres principaux
PLERIN - 2 Rue de Laennec - siége de I'Association

DINAN - Rue du Petit Pré
LANNION - Rue Galilée
LOUDEAC - Rue d'Arsonval
PABU - 2 Rue de la Saint Loup
9 Centres secondaires PLERIN

Rattachés au centre de PLERIN :
Lamballe, Ploufragan, Quintin

Rattachés au centrg de DINAN : - Tous les salariés sont @ moins de 30 minutes
Broons, Collinée, Matignon d’'un centre principal ou secondaire.

Roﬁo_ché au centre de LOUDEAC : . L'ensemble des centres bénéficient d’'une
Merdrignac connexion informatique permettant aux
Rattaché au centre de LANNION - équipes d'avoir un accés au logiciel métier.
Pleudaniel

Rattaché au centre de PABU :

Rostrenen

LOUDEAC

— Stratégie immobiliére E@ ~
De nouveaux locaux pour les équipes du centre de Lamballe et les adhérents de ce secteur.
Les représentants employeurs désignés en mars 2022 ont affiché leur volonté d'offrir aux salariés de
I'AIST22 les mémes conditions de travail & savoir des locaux fonctionnels, bien équipés et aménagés.
Conformément & I'accord du Conseil d’administration du 20 juin 2022 pour I'acquisition de nouveaux
locaux sur le secteur de Lamballe, les recherches ont abouti en juin 2023.

Une promesse de vente a été signée en septembre 2023 pour des locaux situés Zone du Ventoué &
Lamballe (proximité RN12).

4 équipes pluridisciplinaires travailleront dans ces locaux dont les
caractéristiques sont les suivantes :
* 450m2 de bureaux
* 2084 m2 de terrain : 2
« 23 places de parking e R : i

Concemnant le temps de trajets pour les adhérents des secteurs de Plérin, Collinée, Broons et Erquy, il

sera de 22 d 25 min.
J

\_




L'AIST22 dessert I'ensemble des Cotes d’Armor

Ploufragan

7126

salariés
15 377
salariés Pleudaniel

3 557
salariés 33 499 new (R I3;§
i salariés
salariés Lamballe -16 523
\ OUVERTURE salariés

} 07/2024

8 593
¢ salariés

Matignon

LANNION

PABU
PLERIN
DINAN
Broons
FERMETURE
LOUDEAC 2024

1796
salariés

Quintin Collinée
Rostrenen FERMETURE
FERMETURE e 2024
erdrignac
1990 605

salariés 1 836 1203 salariés
salariés salariés

9 484
salariés

11 348
salariés




ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT DU SERVICE

NOS INSTANGES DE GOUVERNANGE

LA GOUVERNANCE de |'association est assurée par un conseil d’administration paritaire
employeurs-salariés dont est issu un bureau.

Une commission de contrdle, également paritaire, donne son avis sur les décisions du CA.
L'AIST22 invite chaque année au mois de juin I'ensemble de ses adhérents & une assemblée générale.

LE CONSEIL D’ADMINISTRATION

Il est composé de 10 représentants employeurs et de 10 représentants salariés.

REPRESENTANTS
EMPLOYEURS

Marina BAULAN-NOYER
NOKIA

Jean-Philippe BOURDAIS
ACTHEOS

Cécile DIETSCH

LH METAL

Sandra LEBRETON
LEMAITRE LEBRETON
Cécile LE PICAULT
ACTUAL

Frédéric MOY

JP INDUSTRIES

Cynthia PERRIN-MOREL
ALAIN MACE

Paul-André TROY
NORMAN EMBALLAGES
Christophe DE QUELEN
MENUISERIE DE QUELEN
Thomas REMAZEILLES
PLOMBERIE ARMOR CHAUFFAGE

LA COMMISSION DE CONTROLE

REPRESENTANTS 3
SALARIES

Christophe TOLZANE
Représentant syndicat CFE CGC
Gwenola GAYET
Représentante syndicat FO
Jean-Maurice VALON
Représentant syndicat FO
Céline JASTRZEBSKI
Représentante syndicat FO
Yann LE FLANCHEC
Représentant syndicat CGT
Arnaud ROUXEL
Représentant syndicat CGT
Johan CORDUAN
Représentant syndicat CGT
Anaik THORAVAL
Représentante syndicat CFDT
Sébastien HIAS
Représentant syndicat CFTC

Vacant
Représentant(e) syndicat CFDT

LE BUREAU

Présidente

Cynthia PERRIN-MOREL
Vice-Présidente
Gwenola GAYET
Président délégué
Paul-André TROY
Trésorier

Vacant

Secrétaire

Cécile DIETSCH

le Trésorier est élu parmi les
représentants des salariés au
Conseil d’Administration.

Comme le prévoient les statuts
de [AIST22 en cas de vacance
du poste de trésorier, la fonction
est assurée par un Vice-Président
(actuellement Jean-Philippe
BOURDAIS.

Elle est composée de 4 représentants employeurs et de 8 représentants salariés.

REPRESENTANTS
EMPLOYEURS

Cécile LE PICAULT

ACTUAL

Cécile DIETSCH

LH METAL

Joseph BANNIER

STBTP

Mohamed KASMI
ARTELEC ENERGIES

REPRESENTANTS
SALARIES

Christophe TOLZANE

Représentant syndicat CFE CGC

Gwenola GAYET
Représentante syndicat FO
Jean-Maurice VALON
Représentant syndicat FO
Johan CORDUAN
Représentant syndicat CGT
Arnaud ROUXEL
Représentant syndicat CGT
Sébastien HIAS

Représentant syndicat CFTC
Vacant

Représentant(e) syndicat CFDT
Vacant

Représentant(e) syndicat CFDT

LE BUREAU

Président

Jean-Maurice VALON
Secrétaire
Cécile LE PICAULT




LA COMMISSION MEDICO-TECHNIQUE

Dans son article L.4622-13, le Code du travail impose aux services de prévention
et de santé au travail la création d'une commission médico-technique qui a
pour mission de formuler des propositions relatives aux priorités des services
et aux actions & caractére pluridiscipinaire conduites par leurs membres.

6’\: Réglement intérieur

La commission medico-
technique a validé son
réglement intérieur lors

de la lére réunion de
la CMT qui s‘est tenue
le 14/11/2022 suite a
Infirmiers Santé Travail I'élection des nouveaux

ELABORATION DU PROJET DE
SERVICE PLURIANUEL

Médecins du Travail
6 titulaires - 6 suppléants

INFORMATION de la mise en ceuvre membres.
des priorités du service et des
actions d caractére pluridisciplinaire.

3 titulaires - 3 suppléants
Intervenant Prévention des
Risques

2 titulaires - 2 suppléants

Assistantes Santé Travail
2 titulaires - 2 suppléants

CONSULTATION sur :
e la mise en ceuvre des

— Formation

Sont également invités aux
réunions : la responsable
des assistantes médicales,
l'assistante de direction, toute
autre personne invitée par la
CMT lorsque l'ordre du jour le
justifie.

compétences pluridisciplinaires
au sein du service de
prévention et santé au travail,
I'équipement du service,
I'organisation des actions en
milieu de travail, des examens
médicaux et des entretiens
infirmiers,

Les membres fitulaires et
suppléants de la CMT ont
participé les 8 et 9 février
2023 & une formation “siéger
en CMT” dispensée par le DR
Rumébe de 'AFOMETRA.
Deux jours pour aborder les
thémes suivants :

« l'organisation d’enquétes et de

o o Les missions d'un SPSTI
campagnes, les modalités de

e« La CMT et son réle au

Président participation a la veille sanitaire. sein du SPSTI
Emmanuel DIDIER . « Concept et principes
Secrétaire = du projet de service
Médecin coordinateur v

Aurélia SALEYRON

//lé\\:llp

o
aYaTata

Quelques sujets traités en 2023... ©\

) Point sur les groupes de travail et fiches actions

) Présentation de I'action saisonnier

@ Validation de protocoles : essai encadré, organisation en cas d’absence d'une ASST, délégation de tache
IDEST et protocole EFR

) Présentation de procédures médicales : fraitement et suivi des demandes intérim, transmission externe du
DMST, transmission interne du DMST...

@ Présentation de nouvelles plaquettes a destination des adhérents et de leurs salariés (manutention manuelle,
travail sur écran, assise au poste de travail..)

@ Point sur la réforme et la certification
@ Organisation et modalités d'élaboration du projet de service 2024-2029

) Point sur l'informatique et I'achat de matériel...




NOS ADHERENTS

REPARTITION DES ADHERENTS PAR TAILLE W

3 %
9 ﬁ% 12 633
® -o ADHERENTS
) DETNA4Y
> 50 ﬁ
T e
82 % 0,22 %

TPE < 10 SALARIES | 300 SALARIES

A
8 5

REPARTITION DES ADHERENTS PAR SECTEUR D’ACTIVITE AQSEZO%S RAg.fTBNS
5% 1% +16,76 % +186 %

‘ ADHESIONS / RADIATIONS /
2022 2022
15 % @ COMMERCE
(" SERVICE
CONSTRUCTION
@ NDUSTREE
AUTRES

EFFECTIF _
CONCERNE

EFFECTIF _
CONCERNE

2 720 SADIATIONS 2 250
4 TYPE NOMBRE\ 4 TYPE NOMBRE N
ADHESION 1015 Plus de personnel 474
REINTEGRATION 77 S:jfe"s’,i‘;gsggf“’"é' 282
TOTAL GENERAL 1092 Liquidation Judiciaire 105
Radié pour 8
non-paiement

9
TOTAL GENERAL 950

ORGANISATION ET FONCTIONNEMENT DU SERVICE



LES SALARIES

REPARTITION DES SALARIES PAR TAILLE D’ENTREPRISE W

P & =
26 256 br
P ® - X ] SALARIE;S; ]]SQLAg;go
() DENA4 SUIVIS* DECLARES*
> 50
32%
B 45 % m 55%
DE FEMMES D'HOMMES
REPARTITION DES SALARIES PAR SECTEUR D’ACTIVITE
) o 71.20 % 2,
5,10 % suvi ADAPTE (siA
COMMERCE 23,70 % SuMI RENFORCE (SR)
SERVICE
CONSTRUCTION
INDUSTRIE 1 368 16 082
AUTRES SAISONNIERS INTERIMAIRES
8 001
APPRENTIS

SUIVIS
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ACTIVITE DES EQUIPES

LE SUIVI INDIVIDUEL DE L'ETAT DE SANTE

1% OCCASIONNELLE +5,3 % /2022

TOTAL VISITES/ENTRETIENS
O3
ﬁ S
55 42]
TOTAL VISITES/

ENTRETIENS 110400 126 256
+5]9 % /2022 SALARIES SALARIES
ETP* : + 0,03 % /2022 DECLARES SUIVIS

@ =MBAUCHE i
[ PERIODIQUE %)
. @ R PERSONNES
VISITES MEDECINS @ PREREPRISE : (DISTINCTS) VUES
[

AUTRE

31 648 18 %

TOTAL VISITES/
ENTRETIENS

+3,97 % /2022
ETP* : - 2,1 % /2022

OPHTALMOLOGIQUE m
m

PNEUMOLOGIQUE 275

20 %

ENTRETIENS INFIRMIERS
QU

()
ﬁ-

23773

0,5 % Reprise Matemité INFECTIEUX

HEMATOLOGIE

TOTAL VISITES/
ENTRETIENS

+6,87 % /2022
ETP*: + 2,7 % /2022

= 2 328

AT VISITES EMBAUCHE APPRENTIS

=5 2 429 )
VISITES INTERIM ﬁ‘/['- 10,4%

ETP* : Equivalent Temps Plein

AUTRES VISITES @ 22803 4343

. (5=> EMBAUCHES  ‘dnf
@ MI-CARRIERE

45 % -
464 0,4 % POST-EXPOSITION 6 15205 /2 1879
1 VISITES DE e . ﬁ R |
MI-CARRIERE © FIN DE CARRIERE

17 238 ] 9

]2 Vi ‘n'. REPRISES, ﬁﬂ S
ERE E_ E E
POST-EXPOSITION o
22

1 VISITES DE -
FIN DE CARRIERE




L'INAPTITUDE

Durant son parcours professionnel, un salarié peut se retrouver en
situation d'inaptitude du fait de l'incompatibilité de son état de santé
avec son poste de fravail.

Définition de l'inaptitude

L'inaptitude ne peut étre prononcée par le médecin du travail que
lorsqu'il constate, aprés avoir procédé ou fait procéder parun membre de
I'équipe pluridisciplinaire & une étude de poste et aprés avoir échangé
avec le salarié et I'employeur, qu'aucune mesure d’aménagement,
d’adaptation ou de transformation du poste de travail occupé n'est
possible et que I'état de santé du travailleur justifie un changement de
poste.

Le constat de l'inaptitude

Par qui ? Quand ?

Au terme de toute visite médicale réalisée par le médecin du travail, a
I'exception de la visite de pré-reprise : I'inaptitude peut étre constatée
au terme de la visite d’'embauche, d’'une visite périodique, d’'une visite
a la demande, ou encore, d'une visite de reprise.

Les inaptitudes déclarées en 2023

Les pathologies renseignées :

PATHOLOGIES
PSYCHIQUES

PATHOLOGIES
NEUROLOGIQUES

w
H
3

S
(hors rachis)

157 | | 24% UIRES
(digestif uro..)

S
(rachis)

PATHOLOGIES
ENDROCRINIENNES

3% %

©o
~
-
o~

PATHOLOGIES

RHUMATOLOGIE
7% PULMONAIRES

1%

(fibromalgie, algodyst) 7

(hors cancers)

TRAUMATISMES

(entorses, fractures) ADDICTIONS

—

- <3 N
e
NS

%

PATHOLOGIES

o
CARDIOVASCULAIRES o

ORL, OPHTALMO

—

%

0
()
()
(£)

CANCERS

S n o
32 ®

1132 8 +11,85%

INAPTITUDES INAPTITUDES

DECLAREES DECLAREES/2022

SALARIES DECLARES
1 008 INAPTES

* g\IAA?/\ES ? DSEZEMé\ES
m 471 - 43 %

HOMMES D'HOMMES

TAUX D'INAPTITUDE/
EFFECTIF SUIVI

2022 2023

0,65% 0,73%

PROPORTION DES +62 ANS

2022 2023
0,41% 0,36%

CONCLUSION DE VISITE :

336

INAPTE AU POSTE

178

INAPTE-MAINTIEN EN EMPLOI
GRAVEMENT PREJUDICIABLE

280

INAPTE-ETAT DE SANTE FAIT
OBSTACLE A RECLASSEMENT




ACTIVITE DES EQUIPES

LA PREVENTION DES RISQUES PROFESSIONNELS

Agir directement en milieu de travail, intervenir au niveau individuel ou collectif, permet & nos équipes
d'étre au coeur des problématiques des entreprises et de les accompagner pour éviter des situations @
risques ou pour trouver des solutions qui favorisent un meilleur environnement professionnel pour les

salariés.

Les actions en milieu de fravail jouent un réle crucial dans notre action de prévention : elles permettent doffrir
des conseils méthodologiques pour renforcer la culture de prévention en entreprise. Les études menées
ont pour objectif de formuler des recommandations. Elles permettent de contribuer & la connaissance des
expositions professionnelles et ainsi d’adapter le suivi de santé et le dépistage précoce.

Conseil, accompagneme

6 574 ACTIONS REALISEES
EN MILIEU DE TRAVAIL
AU BENEFICE DE

2 196 ‘o

1 417 CONSEILS AUX EMPLOYEURS
4 88 CONSEILS SALARIES

]]7 SUIVIS DES ACTIONS
PRECONISEES EN ENTREPRISES

nt et sensibilisation aux

L%

eV
2 095

ETUDES DE POSTE*

RISQUES
CHIMIQUES*

adhérents

&)

483 %ﬁ

ECHANGES AVEC 35
PARTENAIRES
INSTITUTIONNELS

M= || 2

v &1
s 258

SENSIBILISATIONS

* descriptif d'activité, étude de poste individuelle ly compris maintien en emploil, étude de poste collective)

** aide a I'analyse ou & la prévention des risques chimiques

POLTYS
. .
0‘ l .0

FICHES_D’ENTREPRISES
888 1017 fgsD

Détail des actions de sensibilisation
menées :

Addictions

Saisonniers

Apprentis

Troubles musculo squelettiques
Santé du dirigeant

Bruit

Sommeil

Travail sur écran ...

~

J

100 PARTICIPANTS AUX ATELIERS

METROLOGIES

PARTICIPATIONS
AU CSE/CSSCT

L’AIST2, relais des campagnes de
prévention nationale :

* MARS BLEU

¢ OCTOBRE ROSE

e MOIS SANS TABAC

o PREVENTION RISQUES SOLAIRES

K Mars Bley X R

~




Accompagner les enireprises dans ['‘évaluation et
I'intégration des risques psychosociaux dans le DUERP.

Sensibiliser les dirigeants et les encadrants aux risques
psychosociaux, la qualité de vie et les conditions de travail
(QVCT).

Mettre en place des groupes de paroles ou d’expression pour
permettre aux salariés d’échanger sur des problématiques
en lien avec leur travail.

Accompagner et conseiller les adhérents dans la
transformation et modification du travail. Faire un état des

lieux des différents changements vécus.

Différents ateliers peuvent étre proposés aux adhérents
afin de les sensibiliser sur :

e Les risques psychosociaux
e La QVCT
¢ 'accompagnement au changement

Cette cellule est composée de professionnels formés & la prise en
charge du traumatisme : médecin du travail, infirmiére en santé au
tarvail, psychologue du travail, assistante médicale.

Selon I'évaluation de la situation par le médecin du travail, I'in-
tervention d’'une équipe formée & la prise en charge du trauma-
tisme est proposée.

Accompagnement immédiat (dans les 48 heures qui
suivent I'événement).

Accompagnement entre 2 et 15 jours aprés I'événement :
debriefing individuel et/ou collectif.

Orientation vers un réseau de professionnels externes.

ONT BENEFICIE D'UNE INTERVENTION :

35 ENTREPRISES

532 sawarics
GROUPES DE EVALUATIONS
PAROLES RPS
SENSIBILISATIONS REGULATIONS
RPS D'EQUIPE
SITUATIONS
GETT TRAITEES :
— 3 déceés de salarié
— | agression
— Y menace/tentative de suicide

SITUATIONS

HORS GETT :
— 5 accidents
— 2 agressions
— 0 décés

Il o été décidé d‘élargir I'action du groupe de travail afin d‘accompagner les employeurs et salariés lors
de traumatismes hors travail impactant le collectif de travail (suicide d’'un collaborateur, mort violente d’un

collaborateur, événement traumatisant).



ACTIVITE DES EQUIPES

LA PREVENTION DE LA DESINSERTION PROFESSIONELLE

La loi du 2 aodt 2021, inscrit la lutte contre la désinsertion
professionnelle comme un axe majeur.

Toute personne peut connaitre des accidents de parcours
susceptibles d’‘avoir un impact sur la santé, que ce soit dans
sa vie personnelle ou professionnelle : vieillissement, maladie
chronique, incident de santé, accident de la vie ou du travail,
maladie professionnelle, handicap...

La prévention de la désinsertion professionnelle couvre un
champ plus large que le maintien au poste.

La création de cellules PDP au sein des SPSTI.

Composée de spécialistes (médecins et infirmiers en santé au
travail, assistants sociaux, psychologues du travail, ergonomes,
chargés de mission maintien en emploi...) la cellule PDP a pour
objectif de prévenir le risque de désinsertion professionnelle et
de favoriser le retour a I'emploi. Son obijectif est de prévenir
le licenciement ou d’envisager le reclassement des salariés
confrontés & un risque d'inaptitude & leur poste de travail, en
déclenchant un ensemble de mesures pendant ou en dehors
de 'arrét de travail.

Dans le cadre du précédent projet de service, une cellule «
Equipe Technique Maintien en emploi » (ETM) était en place
avec un axe unique : Lombalgie.

Dans le cadre de la mise en ceuvre de la Loi 2021-1018 du 2
ao0t 2021, une cellule PDP a été créée en mars 2023. Cette
cellule est partagée avec celle de la CPAM et pour tous types
de pathologie.

Les enjeux .}'.'G ~

W

Faciliter la prise en charge des situations complexes,

Meilleure connaissance des acteurs du maintien
(actualisation des aides, évolution des offres de services,
évolution législative...),

Echanges de pratiques, homogénéiser I'application
de solutions (ou dispositifs) de maintien, éviter les
inaptitudes,

Catalyser les prises en charge médicales, sociales et
professionnelles. )

(® ® QG

Mise en place de la Cellule PDP :

%Q FICHES DE SIGNALEMENT
ADRESSEES A LA CELLULE

54 %
SALARIES SALARIES EN
FEMMES ARRET MALADIE

SALARIES ORIENTES VERS
L'ASSISTANTE SOCIALE

LA CELLULE PDP

2 Médecins du travail AIST22 ;

1 Assistante administrative maintien
AIST22 ;

1 Infirmiére AIST22 ;

1 IPRP AIST22 ;

Assistantes sociales CARSAT ;

1 Assistante Sociale CoRéso ;

1 Responsable PDP CPAM 22 ;

1 Responsable départementale 22
du Service Social de I'Assurance
Maladie ;

1 Responsable Adjointe 22 du
Service Social de I'Assurance
Maladie ;

1 Responsable CAP emploi 22 ;

1 médecin / Cométe ;

1 médecin / Centres de rééducation
(Guingamp, Plémet, Saint-Brieuc,
Trestel).

« Rédaction et signature d'une charte partenariale avec les différents partenaires,

« Création d'une fiche de signalement,

 Mise en place d'un planning annuel de réunions avec réunions mensuelles (le premier vendredi

de chaque mois),

* Elaboration des fiches d'‘émargement, ordres du jour et comptes-rendus des réunions.




@  ESSAIENCADRE
[ Cree

CAP EMPLOI
10 % .
32 % INVALIDITE

TEMPS PARTIEL
4

19 % THERAPEUTIQUE
LE SERVICE SOCIAL

1% 4%

ETUDE DE POSTE (IPRP)

‘ 59% MDPH
6 % [ REEDUCATION

% FONCTIONNELLE
ASSISTANTE SOCIALE

(I.a convention de prestation entre I'AIST 22 et CO RESO a )
pour obijectif :

o D'apporter un appui technique aux médecins

Q De les aider dans leur prise de décisions par I'analyse
de situations complexes comportant [‘arficulation de
différentes |égislations (droit du travail, droit de la sécurité
sociale, de l'assurance chémage, l€gislation handicap et
par I'étude des conséquences sociales)

9 De leur permettre de prendre leur décision en concertation
avec un salarié informé

0 De participer a la recherche de solutions suite & une
restriction d'aptitude ou & un probléme de handicap

e De réaliser une évaluation de la situation et d'orienter les
salariés vers les organismes compétents

SERVICE
SOCIAL

k rés o DU TRAVAILJ

AT/MP

3% des personnes rencontrées.

Temps partiel thérapeutique
Arrét maladie 6% des personnes rencontrées.
50% des personnes rencontrées.
Invalidité

2% des personnes rencontrées.
En activité

37% des personnes
rencontrées.
Licencié
2% des
personnes
rencontrées.

APPAREIL LOCOMOTEUR

MALADIE CHRONIQUE
INVALIDANTE

POLYPATHOLOGIES
PSYCHIQUE

75 183

VACATIONS SOLLICITATIONS

132
' ,Q\ ENTRETIENS

68 % DEs salaRIES RECUS ONT
+ de 55 ans

50 % Des saariEs Recus

sont en ARRET

» NOMBRE DE DEMANDES ~ m NOMBRE D'ACTIONS

AT 78

e [ e 2
o 58

et [ e

Maladie

I 18

. 16
Mutuelle-Prévoyance h @

I 15

Maintien dans I'emploi

11
AT/MP h %

Stress/mal-étre au travail h




LES GROUPES DE TRAVAIL

(J )
L]
S
—
[ e |
‘Ll
D
(W |
=2
\LLl
L
-
[—
D
=T

Au cours de lI'année 2023, les groupes de travail existants ont été structurés (appel & candidature auprés
des différents métiers, mise a jour des fiches actions) et de nouveaux groupes ont été déployés en fonction
des besoins de nos adhérents.

Une nouvelle dynamique s’est créée.
Les équipes de 'AIST22 construisent des actions collectives de sensibilisation & destination des entreprises.

LES GROUPES DE TRAVAIL

LA SANTE DU DIRIGEANT,
12 CAPITAL DE L'ENTREPRISE

Proposer des rencontres entres
dirigeants et échanges entre pairs,
apporter  des  leviers  pratico
pratiques...

PREVENTION DES
TROUBLES MUSCULG
SQUELETTIQUES

SAISONNIERS/
NES TRAVAILLEURS

Présentation des outils @&
disposition des entreprises pour la
prévention des TMS, porposer un
accompagnement.

Sensibiliser les jeunes travailleurs
pour une meilleure connaissance
des risques professionnels et des
moyens de prévention.

HYGIENE DE VIE/ PREVENTION DU
SOMMEIL RISQUE CHIMIQUE

Sensibiliser les salariés  pour Développer une culture de risque
prendre soin de leur sommeil et - chimique, développer les activités
avoir une bonne hygiéne de vie. \ de biométrologie.

PREVENTION DES
ADDICTIONS

Proposer des ateliers dynamiques &
destination des adhérents, recueillir
leurs attentes pour mieux cibler les
actions de sensibilisation.




Dans le cadre de ses missions, I'AlIST22 organise des Actions de
Formation et de Prévention (AFP) auprés des salariés saisonniers.

L'AFP vise a informer les salariés des risques professionnels, des
régles en matiére d’hygiéne, d'éducation sanitaire et des conditions
de travail, de moyens de prévention.

Ce dispositif, encadré par la loi, peut se substituer a
d’embauche (art. D4625-22 du code du travail).

Ces actions de formation se déroulent dans les centres de 'AIST22
ou dans des salles ou, sous certaines conditions d'accueil,
directement chez I'adhérent.

la visite

Le groupe de travail a pour objectif la planification de chaque
étape de l'action et la définition de process sur le plan logistique,
administratif, communication, du contenu et du format de I'action,
de la transmission de la sensibilisation aux équipes IDEST et ASST,
de la tracabilité de I'action dans MEDTRA et de la facturation.

o Y €
F o
Sl b

¥ NOUS SOMMES PRETS | G/‘!

g Les saisonniés déclarés SIR /

suivi individuel renforcé ont bénéficié
d’'un examen médical d’aptitude.

Un groupe de travail a été mis en place début 2023, avec pour objectif de o
proposer des rencontres et des échanges entre dirigeants : ¢
Retour sur la parole du dirigeant
Apport théorique du syndrome de I'épuisement
Apport de leviers pratico pratique

Deux actions de sensibilisation ont réuni 22 dirigeants fin 2023.

L'action se poursuit en 2024 et s'élargit en proposant une sensibilisation &
destination des cadres managers.

SESERVATQIRE Un outil d’évaluation de la santé des dirigeants a été mis a disposition en

AMAROK décembre 2023.

L'AIST22 propose aux dirigeants de ses entreprises adhérents d'évaluer leur v e
état de santé avec un outil simple et rapide. o
$
lls peuvent ensuite bénéficier, s'ils le souhaitent, d'un accompagnement | ¥ Bty

gratuit et confidentiel par un médecin du travail ou une psychologue du
travail.

Yo




Présents dans tous les secteurs d’activité, ces produits peuvent avoir des effets immédiats sur la santé
telles que les allergies, intoxications ou br0lures, ou différés, tels que les cancers.

®

\
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Le SPSTI peut aider I'employeur dans la mise en place d'actions de prévention et de sensibilisation des

travailleurs au risque chimique.

Composé de deux Médecins du travail, d'un IPRP,
d'une ASST et deux IDEST, il a pour objectif de :

Développer une culture de la prévention du risque
chimique,

Développer et structurer les activités de biométrologie
(harmonisation avec le groupe régional et le PRST4),

Communiquer auprés des équipes de I'AIST22 sur
les projets et actions risque chimique .

Ce groupe permet dintervenir dans des entreprises dans le
cadre du risque chimique & la suite d'un échange entre le
médecin du fravail et le chef d'entreprise.

I met en place des mesures atmosphériques et de bio-
métrologies (urinaires ou sanguins) en paralléle. Ces actions
sont en cohérence avec les risques constatés dans I'entreprise.

Ces différentes mesures permettent d'estimer le niveau réel
d’exposition, de déterminer les moyens de prévention que
I'entreprise peut mettre en place.

En amont de ces prélévements, les personnes du groupe
interagissent & plusieurs reprises avec I'employeur et avec
les salariés. L'objectif est d'informer les salariés sur le risque
chimique (le chrome, les HAP, ...) et de leur faire prendre
conscience des risques qui les entourent. Les résultats sont
exposés aux salariés de facon individuelle et collective.

TOXIEST

TOXILIST, un nouvel outil pour mieux
identifier les dangers .

TOXILIST regroupe des professionnels
en santé au travail dont l'objectif est
d'assurer le suivi et la surveillance
de la santé des travailleurs et de
promouvoir des actions de prévention
dans le domaine du risque chimique,
via notamment la mise & disposition
de I'application TOXILIST.

Développée avec une technologie
web, l'application Toxilist est un outil
d destination des professionnels
de santé au travail. Modulable et
évolutive, elle integre des bases de
données toxicologiques et des bases
de données produits, interfacées en
temps réel par [I'expérience des
professionnels.

Cet outil permet de proposer aux
adhérents une idenfification des
dangers lors de I'établissement de
la fiche d‘entreprise ([démarche
préalable & toute évaluation des

risques chimiques).



UNE PRESENCE DIGITALE QUI S'ANCRE

A AIST2?2

santé au fravall
CANED D'aNMOE

70 694 visiteurs sur le site by \%‘H i
209 514 vues TRENPE wom o e

Jeudi 21 Mars

26 025 connexions & |'onglet adhésion
50 connexions au e-leaming

20 leftres envoyées ==/
Taux d'ouverture moyen : 45 % e

", & RIsT22

Développement de nofre présence sur le

réseau Linkedin

2 campagnes

462 abonnés

Volonté d'utilisation de ce réseau pour le
recrutement de professionnels de santé
(médecins du travail, infirmiers..)

RENCONTRES
SANTE-TRAVAIL

La prévention
en actions

DU20 AU 24

™
AGIRENSEMBLE S

POUR LA PREVENTION EN ENTRE|

Travail nterentreprises.
rla

5 webinaires dans le cadre des
rencontres santé travail 2023

10 actualités sur le site internet
8 nouvelles plaquettes d'information
4 fiches pratiques “Nouvel adhérent”
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DEMARCHE QUALITE

y

LAIST22 S'ENGAGE

La Certification SPEC2217

L'année 2023 pour I'AIST22 a été marquée par la publication officielle en

" QUALITE

1

Pour répondre aux exigences de ce référentiel
et déployer une démarche Qualité structurée,
IAIST22 a créé une nouvelle fonction de «
responsable Qualité » et a donc intégré une
nouvelle responsable Qualité au Ter septembre
2023.

Le lancement dans la démarche de certification
s'est fait auprés des instances, des commissions
et des réunions métiers de notre service sur
I'automne 2023.

Cet engagement de la Direction et du Conseil
d’Administration dans la démarche Qualité a pris
forme avec la rédaction, la validation et la diffusion
de la Politique Qualité de I'AIST22 en fin d’année
2023.

@ @ @ Délégué a la protection
des données

ao0t 2023 du nouveau référentiel de certification obligatoire pour tous les
services de prévention et de santé au travail.

rlhd

...........

POLITIQUE QUALITE

Le21/11/2023,3Plérin

aaaaaaaaaaaaa

...............

Protection des Données Personnelles /
RGPD

La protection des données et, notamment,
celle des données de santé, est assurée par
la fonction de « Délégué & la Protection des
Données » au sein de I'AIST22.

Son rdle est d'informer et de conseiller sur ce
théme et de contrdler le respect du Réglement
Général Européen relatif & la Protection des
Données 2016/678 du 27 avril 2016 (RGPD).

Changement de désignation de la Déléguée
a la Protection des Données (DPO) au
20/10/2023 avec déclaration & la Commission
Nationale Informatique et Liberté (CNIL).

I rgpd@aist22 fr



LAIST AU COEUR D’UN RESEAU DE PARTENAIRES

L’AIST22 au cceur d'un réseau de partenaires.

L'AIST22 s’inscrit dans un schéma de coopération avec de nombreux partenaires, afin de maximiser
I'impact de nos actions pour nos bénéficaires et rendre plus visible notre offre.

Carsat préise

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

CARSAT
PRESANSE

oPP .
o PP BTP "

santé au travail

COTES DARMOR DREETS
ar CAP
ARS CAP EMPLOI
agefiph't
AGEFHIP

° Participation des équipes de 'AIST22 au comité de prévention DDETS des Cdtes d’Armor qui réunit
deux fois par an les services de Prévention des Cotes d'Armor (MSA/CARSAT/OPPBTP/CENTRE DE GESTION)
pour un échnage de pratiques, d’information,...

° Des échanges réguliers avec les équipes de la CARSAT sur des dossiesr spécifiques.

o LAIST22 adhére a I'Association ASSUM (Association des services de santé utilisateurs de MEDTRA)
@_ dont I'objectif est de défendre les intéréts des adhérents en vue du développement et de I'exploitation
& du logiciel métier MEDTRA.

pd
Une coopération régionale nécessaire. pre@se

PREVENTION ET SANTE AU TRAVAIL

Présanse Bretagne est l'association régionale qui regroupe les 7 Services Interentreprises de Santé au
Travail (SSTI) de Bretagne. Elle fait partie du réseau Présanse, organisme représentatif des Services de
Santé au Travail Interentreprises au niveau national.

Présanse Bretagne assure la représentation collective des SSTI bretons auprés de leurs interlocuteurs
institutionnels et des partenaires sociaux. Elle met en place toutes actions communes régionales
destinées & améliorer la visibilité, I'offre de service, a réduire les colts de fonctionnement ou & assurer
le développement et la pérennisation des organisations.

Cefte coopération et cette convergence régionales permettent une plus grande pertinence et une
efficience des actions réalisées.

Depuis 2016, les SSTI sont engagées dans une coopération renforcée et une mutualisation de moyens,
déja concrétisées par plusieurs projets en cours (Data Bretagne 2020, RGPD, Communication, Suivi

des intérimaires,...).
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LES ELEMENTS FINANCIERS

GHIFFRES CLES

Q +3%
Hausse de 318 k€

RESULTAT TRESORERIE
168 k€

CHARGES DE FONCTIONNEMENT

2022 1535878 €

IMPOTS ET TAXES

2022 258 043 €

Charges ‘
sociales

EX FONDS PROPRES

5 068 k€

Droits d'entrée 57 700 €
Cotisations 9 434 295 €
Prestations interim a l'acte 275 188 €
Prestations embauches 1108 406 €
Prestations embauches saisonniers 8 099 €
Autres produits 59 328 €

L Autres charges
Intérimaires 2% 1% du personnge|

30 %
2023

Salaires bruts
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